Parkol6 Zoona miikédtetése és kapcsolodo feladatainak ellatasa

MUSZAKI SPECIFIKACIO

Altalanos ismertetés

Ajanlatkéré a Févarosi Allat- és Novénykert (tovabbiakban: Allatkert) nyilvanos, 0-24 6riban nyitvatarté
fizet6 parkoléval (tovabbiakban: Parkol6é Zoona) rendelkezik.

A Kialakitott parkolé Ajanlatkéré maganteriiletén helyezkedik el, bejarata az Allatkerti krt.-r6] kozelitheté
meg, parkolofelilete murvaval boritott, teljes — lekeritett brutté - terillete 5.000 m2 Teriletén
hozzavetblegesen 160 auté parkolasira van lehetGség. A be- és kihajté rész (ahol a be- kiléptetési
technologiai eszk6zok keriiltek elhelyezésre) alapvetéen vizszintes 14m hosszd, 7,4m széles aszfalttal
boritott teriilet. A parkolé teriilete az Allatkert irdnyaba betafence keritéssel lezart.

Ajanlattevé alapveté feladata a parkold dltalanos mukédtetése, parkoléhoz kapcsolédd  szolgaltatasi
feladatok ellatasa.

A mikodtetés soran elvart feladatok

1. WC konténerrel kapcsolatos feladatok, takaritas

A Parkol6 Zoona tertiletén nyilvanos mosdé kertlt kertilt telepitésre.

Ajanlattev$ feladata, hogy a szerz6dés ideje alatt a parkold teriiletén a szaniter konténert mikodtesse. A
telepitett konténer 2 WC fiilkével, kézmoséval, melegviz vételi lehetéséggel, flitéssel, téli tizemre alkalmas
fagyvédelemmel kell rendelkezik.

Ajanlattevé feladata, hogy a szaniter konténer teljes takaritasat minden nap 1 alkalommal elvégezze, higéniai
termékeket (WC papir, WC illatositd, kézt6tls, kézmosé szappan, kézfertStlenitd) biztositsa / Gjra toltse.
Ajanlatkér6 a takaritdsi feladatok ellatasahoz kellékanyagokat (pl. seprd, felmos6 stb.), tovabba
tisztitoszereket, fogyé anyagokat nem biztosit. Ajanlatkéré a tisztitashoz kapcsolédd kellékanyagok,
tisztitészerek elhelyezéséhez a parkolé6ri konténerben tarolasi lehetGséget biztosit.

2. Parkold-teriilet altalanos tisztantartasaval kapcsolatos feladatok

A parkol6 teriilete a latogatéi magatartds miatt rendszeresen szemetessé valik (a latogaték — a szamos
kihelyezett kuka ellenére - eldobjak szemetiiket). Ajanlattevé feladata, hogy munkanapokon napi 1
alkalommal a teriiletet korbejarja és az eldobalt aprébb méretl (kézzel, szemétszedS bottal begytjthetd)

szemetet Osszeszedje és a kukakba helyezze. Ajanlattevének nem feladata a kihelyezett kukak tritése.
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3. Parkolérendszer mikodtetése, parkolo teriiletgazdai feladatok ellatasa
Ajanlattevé feladata, hogy a parkol6 teriiletét altalanosan és Gsszességében mikodtesse, a felmeriilt eseteket
és problémakat a lehet6 legrovidebb idén beliil kezeljen. A megfelel6 minéségti mikodtetéshez Ajanlatkérd
a lenti feladatok elvégzését- és szerepkorok megjelSlését tartja szitkségesnek, melyet Ajanlattevének el kell
latnia:
Parkolo-gondnok, teriiletgazda feladatai:
o clvégzi a tertilet altalanos felligyeletét, karbantartasat, tertiletgazdai feladatokat lat el
e rendszeres - napi 1 alkalmas - bejarasa soran észrevételt tesz, jelzi a fennallé problémakat kiillonosen:
o vihatkarok / csapadék okozta problémik,
o keritéssel (beddlés, kerités-hiany stb.) kapcsolatos problémak,
o parkoléhelyekkel kapcsolatos problémak
o tertlet tisztasagaval kapcsolatos problémak
o gyomndvényzettel, gazzal kapcsolatos problémak
o egyéb problémaik
o elvégzi a parkolébojak allapotanak ellenérzését tobbek kozott:
*  kicseréli a sérilt bojakat,
»  feltolt vizzel / homokkal a béjak talpait
o elvégzi a parkoléhelyek allapotanak ellenérzését tobbek kézott:
o parkoléhely hatarol6 bojak kihelyezése, visszavétele, athelyezése,
o térkovek rendezése, kihelyezése, athelyezése
o elvégzi a patkoldhelyek / féréhelyek idészakos (szikség szerinti) kotlatozasat
O jelzi az esetleges egyéb észrevételeit
e megszervezi és iranyitja a parkol6Sri feladatokat
e miszaki hiba esetén beavatkozik, értesiti a megfelel§ tertleti illetékességgel rendelkezd
szakembereket
Kezel6, adminisztrator, elvégzi:
e aparkolorendszer kezelését, lizemeltetését, jogosultsagok kezelését
e a parkolobérletek kezelését,

e rendszam-igények feldolgozasat, rendszamok rogzitését, visszavonasat
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e parkolobérlési-igények feldolgozasat, parkolokartyak kiadasat, visszavonasat
e a parkolo6rtdl, diszpécserektd] fogadja a hivasokat munkanapokon, munkaidén kivil (07:00-08:00
valamint 16:30-20:00 kézott)

4. Parkol6dri feladatok ellatasa, eseti jelleggel
A telepitett parkolérendszer automata mutkodésre lett tervezve, azaz helyszini jelenlét biztositdsa nélkil
képes a be- kihajtas, dijfizetés, féréhely-kijelzés kezelésére. A latogatdi élmény, kedvez6bb kommunikacié
érdekében a nagy forgalmu napokra parkolé6r jelenléte sziikséges.
Ajanlattevé feladata, hogy a feltételeknek megfeleléen eseti jelleggel parkolé6ri feladatok ellatasara
Parkol66rt biztositson.
A Parkol66rt Ajanlatkérd Ajanlattev6tdl eseti jelleggel igényli meg (elektronikusan, email-en keresztil). Az
eseti jelleg id6tartama minimalisan 2 6ra, maximalisan 12 6ra lehet. Az eseti Parkolo6r igényt Ajanlatkérs az
adott datumhoz képest legalabb ketté munkanappal korabban jelzi Ajanlattevé részére, aki a feladatot
koteles visszaigazolni.
Ajdnlatkérd tijekoztatia Ajanlattevdt, hogy az Allatkert jellegéhdl adiddan a Parkols Zoona kibaszndltsiga szezondlisan
viltozhat. A késd dsztil kegdids, hitvisebb, esds idiszakban hétkiznaponként és hétvégenként is alacsonyabb kibaszndltsdg
mellett miikodik, igy elképzelbetd, hogy Ajanlatkérd még hétvégére sem fog Parkolddr-igényt leadni. Kedvezobb iddjdrdsi
kdriilmények kozitt, iskolasziinet idején, vagy rendezvények alkalmaval eldfordulbat, hogy Ajanlattevd a hétkinapi napokra
is Parkolodr-igényt ad le.
A Parkol66r feladatai:

e A parkolbéautomata rendszer kezelése, heti szintd karbantartisa

o Ugyfelek altalanos tajékoztatisa, altalinos segitségnyujtasa

e A terilet 6rzésvédelmével kapcsolatos feladatok ellatisa

e Latogat6 beléptetéssel kapcsolatos feladatok ellatdsa

¢ A munkafolyamatokbdl ad6dé konfliktusos helyzetek kezelése

e Rendellenesség esetén vald intézkedés

e Parkolasi rend fenntartisanak biztositasa (parkold boélyak, térkévek, parkoldhelyek ellendrzése,

szitkség esetén valtoztatasa)
e Ellendbrzi a parkolé gépjarmiveket (lehdzott ablak, él6 4llat az autéban, égve maradt vilagitas, stb)

e Ellenrzi a parkolds szabalyossagat
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e Ellen8rzi az automataban és a jegykiadéban 1évé szalagok allapotat, szlikség esetén kicseréli azokat

e Jegyz8konyvet készit a szabalytalansagokrol

o Kezeli a panasziigyeket

e Szikség esetén értesiti az illetékes hatésagokat

e Katasztrofa esetén egyiittmiikodik a tliz- és katasztrofavédelmi szervekkel
Ajanlatkér6 a Parkolo6ri feladatok ellatasahoz klimatizalt, httével felszerelt parkolo6ri konténert, mig a
kapcsolattartaishoz mobiltelefont (SIM kartyaval) biztosit.
5. Egyéb 6rzés-védelmi, takaritasi feladatok ellatasa, eseti jelleggel
A korabban jelzett ,,nagy forgalmd” id6szakokbdl adéddan szitkséges lehet a WC konténer tervezett
1d6szakon feliili (akar napkézben torténd) takaritasa, higéniai termékekkel torténd utantoltése. Ilyen esetben
Ajanlatkérs eseti jelleggel (elektronikusan, email-en keresztil) takaritasi szolgaltatast rendel meg, mely
megrendelést Ajanlattevé részére az adott datumhoz képest legalabb ketté munkanappal korabban jelez.
Kiemelt — pl. majus 1., husvét stb. — napokon, rendezvények esetén a varhaté magas latogatészam miatt
Ajanlatkéré megerdsitett Parkol6dri szolgalatot kérhet. Ajanlatkérs eseti jelleggel (elektronikusan, email-en
keresztil) plusz 1 £6 Parkolo6ri szolgaltatast rendelhet meg.
Az eseti jellegl parkol66r megrendelést Ajanlatkérd Ajanlattevé részére az adott datumhoz képest legalabb
ketté munkanappal korabban jelez.
6. Kertészeti feladatok ellatasa
Ajanlattevé feladata, hogy a parkolé mintegy 5000 m? (bruttd) teriiletén kertészeti, takaritasi feladatokat
végezzen el. Takaritasi feladata, hogy a teriiletet heti rendszerességgel végigjarja és az eldobott szemetet,
hulladékot Osszeszedje-Osszegyijtse. Kertészeti feladatai k6zé tartoznak, hogy a lehullott faleveleket,
viharkarbdl keletkez$ letrt gallyakat kézi vagy gépi erével Osszeszedje-Osszegy(jtse, elszallitsa az
Ajanlatkéré altal kijelolt helyre. Feladata tovabba, hogy Ajanlatkéré altal meghatarozott Utemben kézi és
vegyszeres gyomirtast (magrol kel6 és a satjakrdl -vegetativ modon- terjedé gyomok irtasat) végezzen, a
kiirtott gyomokat elszallitsa.
Ajanlatkérd jogosult ellenérizni az Ajanlattevé altal hasznalt gyomirté szereket. Ajanlattevd
kizarélag olyan gyomirt6 szereket hasznalhat melyet Ajanlatkérs el6zetesen jovahagyott.

7. Terileti indul6 csomag
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A parkolo teriiletén 1évé murvas felilleten a téli-csapadékos idszakban megjelentek a katyuak, burkolat-
stillyedések. A terilet feliletén talalhaté murva sok helyen nagyobb méreti (5-10cm atmérdji) kéveket
tartalmaz melyekre a mozgé autdk kerekei raimehetnek, kilokhetik maguk al6l kart okozva sajat- vagy mas
gépjarmivében. A teriilet autok dltal siribben hasznalt részein a feliilet olyan rossz allapotban van, hogy az
alacsonyabb épitési autdk eleje leérhet, veszélyeztetve azok épségét. A parkoldé mikodése érdekében a
kialakult 15-20 cm mélységti, valtozo kiterjedéstd g6drékbsl ~80-90m2-nyi feliilet gyilt Ossze, melyet
Ajanlattevének az indulé csomag részeként helyre kell allitania kb. 8m? anyagszikségletd, 0-20-as
murvamérettel, valamint - mintegy 1000 m?-en - a gépjarmire veszélyes méretd murvakoveket at kell
gereblyéznie, 6sszegyijtenie és elszallitania a parkolé tertiletérdl.

8. Katyumentesitési, katyazasi feladatok

Ajanlattevé feladata, hogy a szerz6dés id6tartama alatt a parkold feliletén kialakul6 katyikat megszintesse.

—  Févirosi Allat- és Novénykert | Budapest Zoo & Botanical Garden —

H-1146 Budapest, Allatkerti krt. 6-12. | &1371 Budapests., PF. 469. | & Hungary +36-1/273-4987 | titkarsag@zoobudapest.com | www.zoobudapest.com



